1. Niniejszy Regulamin Promocji okresla szczegdlne, promocyjne warunki korzystania i Swiadczenia Ustug telekomunikacyjnych przez
operatora Firme Marlena Marek Zieba 95-050 Konstantyndw ul. pl. Wolno$ci 35 na rzecz Abonenta. W zakresie nieuregulowanym niniejszym
Regulaminem zastosowanie majg warunki $wiadczenia Ustug okre$lone w Umowie i Regulaminie. Wszelkie okres$lenia pisane wielkg literg
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Oferta wazna od dnia 04.2024 do odwofania

zdefiniowane sg w Regulaminie.

2. Aby skorzystaC z oferty promocji objetej niniejszym Regulaminem Promocji nalezy tgcznie spetniaé nastepujgce warunki:nie zalegaé

wzgledem Operatora z ptatno$ciami z jakiegokolwiek tytutu,

a) w przypadku nowych Abonentéw — zawrze¢C Umowe o Swiadczenie Ustugi Internetu w ramach jednego z okres$lonych w

niniejszym Regulaminie Promocji Pakietéw (Tabela nr 1)

b) w przypadku dotychczasowych abonentéw dokona¢ zmiany warunkéw dotychczasowej Umowy poprzez wybor jednego z

oferowanych niniejszym Regulaminem promoc;ji Pakietéw (Tabela nr 1)

c) Uzyskaé pozytywne warunki

elektronicznej oraz komunikacji elektronicznej
d) nie zalegaC wzgledem Operatora z ptatnoS$ciami z jakiegokolwiek tytutu,

3. W ramach promocji Operator oferuje ulgi:

Ulgi w Miesiecznych optatach abonamen

towych:

potwierdzajgcej mozliwo$¢ poditgczenia wybranej ustugi akceptacja faktur w postaci

LP Pakiety Optata abonamentowa miesieczna w przypadku Umowy zawartej na
okres:
Cena po promocji* | Umowa 12 miesiecy* Umowa 24 miesigce*
1 Smart 35 30 (Rabat 60 z1) 25 (Rabat 240 ZI)
(Socjalny) brak mozliwoSci uruchomienia pakietow
rozszerzajgcych.
2 ECO 59 54 (Rabat 60 zf) 49 (Rabat 240 z1)
(Ekonomiczny HD) brak mozliwo$ci uruchomienia
pakietéw rozszerzajgcych za wyjgtkiem Eleven.
3 Startowy HD 69 64 (Rabat 60 zf) 59 (Rabat 240 zf)
4 Optymalny HD 89 84 (Rabat 60 z1) 79 (Rabat 240 z1)
5 Maksymaliny 4K 109 104 (Rabat 60 zi) 99 (Rabat 240 zf)
(Bogaty HD)
6 Dostep do MetroTV 40 40 40
Dedykowana Linia dla ustug Telewizyjnych po
rezygnacji z ustug internetu Swiattowodowego

* Po zakohczeniu umowy terminowej obowigzywaé bedzie Cena po promocji

Tabelanr1
Pakiety rozszerzajgce dla (Startowy HD, Optymalny HD, Bogaty HD)

LP Pa kiety Optata abonamentowa miesi€czna w przypadku Umowy zawartej na okres:
Cena po promocji | Umowa 12 miesiecy** | Umowa 24 miesigce**

1 Popularno-naukowy 10 z

2 Canal + Select 59zt 39 7} (Rabat 240 24) 39 7! (Rabat 480 zf)

3 Canal + Prestige 69 zt 49 7} (Rabat 240 24) 49 7} (Rabat 480 zf)

4 FilmBox 19 zt

5 Sport i Rozrywka 20 zt

6 Muzyka 8 zt

7 Eleven 14,90 zt

Tabela nr 2
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Dodatkowe opcje (optaty miesieczne):

LP Pakiety Opftata abonamentowa miesieczna w przypadku Umowy zawartej na okres:
Cena po promocji Umowa 12 miesigcy** Umowa 24 miesigce**

1 | Multiroom (za kazde dodatkowe urzadzenie IPTV) 20 zt 20 7} 20 zi

2 | Dzierzawa dekodera 1zt 0zl 0zl

Tabela nr 3

Ulgi w Optacie aktywacyjnej w przypadku urzadzen dzierzawionych.

1 Optaty aktywacyjne jednorazowe Cena umowa Opfata aktywacyjna w przypadku Umowy
Bezterminowa zawartej na miesiecy
12 miesiecy 24 miesigce
1 | Aktywacja z Dekoderem HD Seria 4000 HD 299 zt 199 zt 99 z} (Rabat 100 z4)
2 | Aktywacja z Dekoderem 4K Seria 5000 4K 399 zt 299 zt 199 zt (Rabat 200 z})
Tabelanr 4

OPLATY AKTYWACYJNE Jednorazowe

RODZA) DOKUMENTU Aneks Nowa

Umowa
1 Dokument sporzgdzony ONLINE z podpisem zdalnym ebok/SMS. 30 zt 50 zt
2 Dokument w formie papierowej podpisany w biurze stacjonarnym. 30 zt 50 zt
3 Dokument w formie papierowej dostarczony i podpisany u klienta w miejscu instalacji ustugi. 80 zt 100 zt

Tabelanr5
4. W przypadku:

a) rozwigzania przez Abonenta lub rozwigzania przez Operatora z przyczyn lezgcych po stronie Abonenta Umowy przed uptywem
okresu, na jaki zostata ona zawarta, lub
b) zmiany wybranego Pakietu na Pakiet o nizszej Optacie abonamentowej przed uptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta,
Abonent zobowigzany jest do zwrotu na rzecz Operatora udzielonych mu ulg w wysoko$ci pomniejszonej proporcjonalnie o
wartos$¢ ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania lub zmiany Pakietu na nizszy.
5. Jedli udzielenie ulgi wigze sie z zawarciem Umowy o $wiadczenie tgcznie kilku Ustug, wéwczas w przypadku rozwigzania przez Abonenta
lub rozwigzania przez Operatora z przyczyn lezgcych po stronie Abonenta Umowy w zakresie choCby jednej z Ustug objetych tg Umowa,
przed uptywem okresu na jaki Umowa zostata zawarta, Abonent:
a) zobowigzany jest do zwrotu ulgi w zakresie Opfaty aktywacyjnej w wysoko$ci obliczonej zgodnie z trescig ust. 4 powyzZej, oraz
b) zobowigzany jest do zwrotu ulgi w zakresie Optaty abonamentowej za Ustuge w zakresie ktérej Umowa zostata rozwigzana, w
wysokosci obliczonej zgodnie z treScig ust. 4 powyZej, oraz
c) traci prawo do ulgi w Optatach abonamentowych za pozostate Ustugi za dalszy okres trwania Umowy.
6. Oferta objeta niniejszym Regulaminem Promocji jest wazna do odwotania.
7. Oferta objeta niniejszym Regulaminem Promocji nie moze by¢ fgczona z innymi ofertami promocyjnymi Operatora.

( Podpis Abonenta)
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